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A

Analiza marginalna

To badanie powigzanych kosztéw i potencjalnych korzysci wynikajgcych z okre$lonych
dziatan biznesowych lub decyzji finansowych. Celem jest ustalenie, czy koszty zwigzane
ze zmiang dziatalnosci przyniosg korzysci wystarczajace do ich zrébwnowazenia.

B

Bariera wejscia
Bariery wejscia to koszty lub inne przeszkody, ktére uniemozliwiajg nowym podmiotom
tatwe wejscie do branzy lub obszaru dziatalnosci.

Bezrobocie cykliczne
Bezrobocie cykliczne to sktadnik ogélnego bezrobocia, ktéry wynika bezposrednio z
cykli koniunktury gospodarczej i spowolnienia gospodarczego.

Bezrobocie frykcyjne
Jest to rodzaj bezrobocia, gdy pracownicy poszukujg nowej pracy lub przechodzg z jednej
pracy do drugiej.

Bezrobocie strukturalne

To diugotrwata forma bezrobocia spowodowana fundamentalnymi zmianami w
gospodarce i zaostrzona przez czynniki zewnetrzne, takie jak technologia, konkurencja i
polityka rzadu.

Biznesplan

Dokument, ktéry okresla nowy projekt komercyjny dotyczacy towaru, ustugi lub firmy
jako catosci. W strukturze planu mozna na ogét znalezé nastepujace punkty: Opis firmy,
Produkty lub ustugi i sposéb ich wytwarzania, Opis modelu biznesowego, Rachunki
przeptywdéw finansowych, wyszczegdlnienie wszystkich mozliwych przychodoéw i
wydatkdow, Prognozy finansowe i szacunki powyzszych przychoddéw i wydatkow, a takze
innych czynnikéw, Identyfikacja kierownictwa wykonawczego i zespotu zarzadzajacego.

Bony skarbowe

S3 to publiczne diuzne papiery wartosciowe, tj. sposdb, w jaki rzad moze pozyczac
pienigdze na pokrycie swoich wydatkéw. Stanowig one rodzaj pozyczki udzielanej
rzgdowi, a w zamian rzad obiecuje zwrdci¢ pozyczong kwote wraz z niewielkimi
odsetkami po krétkim okresie, zwykle od 3 do 18 miesiecy.
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Branding
To proces tworzenia marki. Odnosi sie do wszystkich strategii marketingowych
wykorzystywanych do budowania tozsamosci firmy.

Budzet

Odnosi sie do kwoty pieniedzy potrzebnej do pokrycia okreslonej liczby wydatkdéw
niezbednych do realizacji projektu. Mozna go zatem zdefiniowa¢ jako przewidywang
sume, ktdra szacuje koszt osiggniecia celu.

C

CPI (Wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych)
Wskaznik okreslajgcy zmiane poziomu cen ponoszonych przez konsumentéw. Z tego
samego powodu mozna zinterpretowac, ze CPI mierzy site nabywczg waluty gospodarki.

D

Dylemat wieznia

Dylemat wieznia przedstawia sytuacje, w ktorej dwie strony, oddzielone od siebie i
niezdolne do komunikacji, muszg wybra¢ miedzy wspodtpracg z drugg strong lub jej
brakiem. Najwyzsza nagroda dla kazdej ze stron wystepuje, gdy obie strony decydujg sie
na wspotprace.

Dyskryminacja w miejscu pracy

Dyskryminacja w miejscu pracy to zazwyczaj niesprawiedliwe traktowanie i praktyki
zwigzane z zatrudnieniem lub uprzedzenia wobec oséb ze wzgledu na cechy osobiste,
takie jak rasa lub pochodzenie narodowe, wiek, pteé, orientacja seksualna,
niepetnosprawnos¢, przekonania religijne, matzeAstwo i partnerstwo, cigza i
macierzynstwo lub inne.

Efekt dochodowy

Efekt dochodowy opisuje, w jaki sposdéb wzrost dochodu moze zmieni¢ ilo$¢ débr, na
ktore konsumenci bedg zgtaszac¢ popyt. W przypadku tak zwanych débr normalnych,
wraz ze wzrostem dochodu rosnie popyt na nie (i na odwrot).
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Efekt substytucji
Efekt substytucji uwzglednia zmiane ceny wzglednej przy wystarczajacej zmianie
dochodu, aby utrzyma¢ konsumenta na tym samym poziomie uzytecznosci.

Ekonomia skali

Ekonomia skali odnosi sie do przewagi kosztowej doswiadczane] przez firme, gdy
zwieksza ona swoj poziom produkcji. Przewaga ta wynika z odwrotnej zaleznosci miedzy
kosztem statym na jednostke a wyprodukowang iloscig. Im wieksza ilos¢ wytworzonej
produkgcji, tym nizszy jednostkowy koszt staty.

Euribor

To stopa procentowa, po ktérej banki w strefie euro pozyczaja sobie nawzajem
pienigdze. Nazwa jest skrotem od European InterBank Offered Rate.

F

FMCC (akronim)

Fast Moving Consumer Goods odnosi sie do produktéw szybko zbywalnych po
stosunkowo niskich kosztach. Towary te sg zazwyczaj przedmiotami codziennego lub
czestego uzytku, charakteryzujgcymi sie wysokim popytem konsumenckim, krétkim
okresem przydatnosci do spozycia i szybkim obrotem w sklepach detalicznych.

G

Gra o sumie niezerowej
To sytuacja, w ktérej istnieje korzys¢ netto lub strata netto dla systemu w oparciu o
wynik gry.

Gra o sumie zerowej

Gra o sumie zerowej to taka, w ktdrej zadne zasoby nie sg tworzone ani niszczone. W
grze dwuosobowe] o sumie zerowej, zysk jednego gracza oznacza strate drugiego. W
zwigzku z tym gracze nie majg wspoélnych interesdw. Istniejg dwa gtéwne rodzaje gier o
sumie zerowej: te z doskonatg informacjg i te bez nie;j.

Gry powtarzalne
W dylemacie wieznia powtarzane gry to scenariusze, w ktorych gracze wchodzg w
interakcje wiele razy, co pozwala na stosowanie strategii takich jak wspétpraca i kara.
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H

HR (Zasoby ludzkie)

Odnosi sie do wszystkich osdb pracujgcych w organizacji. Odnosi sie rowniez do dziatu
w firmie odpowiedzialnego za sposdb zarzadzania tymi pracownikami, od zatrudniania
po zwalnianie.

Inflacja

Okresla, o ile drozszy stat sie zestaw towardéw i ustug w pewnym okresie, zwykle w ciggu
roku. Inflacja mierzona jest za pomocg wskaznika cen konsumpcyjnych (CPI), ktory
definiowany jest jako zmiana cen koszyka towardéw i ustug, ktdre sg zazwyczaj nabywane
przez okreslone grupy gospodarstw domowych.

Kapitat

Jest to zbidr zasobdw, takich jak pienigdze, maszyny i budynki, ktére sg wykorzystywane
do produkcji innych towaréw i ustug. Jest to jeden z kluczowych elementéw potrzebnych
do tworzenia nowych rzeczy lub ulepszania istniejgcych. Na przyktad piec jest czescia
kapitatu piekarza, poniewaz wykorzystuje go do pieczenia chleba.

Konkurencja doskonata

Jest to sytuacja panujaca na rynku, na ktérym kupujacy i sprzedajacy sg tak licznii dobrze
poinformowani, ze wszystkie elementy monopolu sg nieobecne, a cena rynkowa towaru
jest poza kontrolg poszczegdlnych kupujacych i sprzedajgcych.

Konkurencja monopolistyczna
Konkurencja monopolistyczna wystepuje, gdy wiele firm oferuje konkurencyjne
produkty lub ustugi, ktére sg podobne, ale nie sg doktadnymi odpowiednikami

Kontrola cen
To ograniczenia ustanowione i egzekwowane przez rzady, dotyczace wysokosci cen,
ktdre mogg by¢ pobierane za towary i ustugi na rynku.
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Koszt catkowity

Odnosi sie do catkowitego kosztu produkcji, ktdry obejmuje zaréwno state, jak i zmienne
sktadniki kosztu. W ekonomii koszt catkowity jest opisywany jako koszt wymagany do
wytworzenia produktu.

Koszt marginalny (kraricowy)
To wzrost lub spadek kosztu produkcji jednej jednostki lub obstugi jednego klienta
wiecej. Znany jest rowniez jako koszt przyrostowy.

Koszty produkcji

Odnoszg sie do kosztdw ponoszonych przez firme w zwigzku z wytwarzaniem produktu
lub $wiadczeniem ustugi, ktéra generuje przychody dla firmy. Koszty produkcji moga
obejmowac rézne wydatki, takie jak robocizna, surowce, materiaty eksploatacyjne do
produkcji i ogdlne koszty ogdlne.

Koszty state
To wydatki, ktére pozostajg takie same bez wzgledu na to, jak duzg dziatalnos¢ prowadszi
firma. Sg przeciwienstwem kosztéw zmiennych.

Koszty zmienne

To wydatek, ktéry zmienia sie proporcjonalnie do tego, ile firma produkuje lub
sprzedaje. Koszty zmienne rosng lub malejg w zaleznosci od wielkosci produkcji lub
sprzedazy firmy - rosng wraz ze wzrostem produkcji i spadajg wraz ze spadkiem
produkgji.

Krzywa obojetnosci

Krzywa obojetnosci to wykres przedstawiajacy rézne kombinacje dwdéch dobr lub
towardow, ktére konsumenci mogg wybraé. Punkty wzdtuz krzywej reprezentuja
kombinacje, ktdre sprawityby, ze konsument bytby réwnie zadowolony.

L

M

Marketing

To zestaw strategii i dziatan majgcych na celu tworzenie i komunikowanie wartosci
marki, zaspokajanie potrzeb konsumentéw w celu poprawy sprzedazy i postrzegania
produktu lub ustugi.
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Mediacja

To proces, w ktdrym neutralna strona trzecia zwana mediatorem pomaga osobom w
konflikcie wynegocjowaé¢ wzajemnie akceptowalne porozumienie. Strony mediacji
kontroluja jej wynik.

Monopol

Struktura rynku charakteryzujgca sie jednym sprzedawcy, sprzedajgcym unikalny
produkt na rynku. Na rynku monopolistycznym sprzedawca nie ma konkurenc;ji,
poniewaz jest jedynym sprzedawca towardw bez bliskiego substytutu.

N

Networking

To aktywnos¢, ktorej celem jest poszerzenie sieci kontaktéw zawodowych. W ten sposéb
generowane sg mozliwosci biznesowe i/lub zatrudnienia. Innymi stowy, networking
oznacza rozwijanie kregu spotecznego. W ten sposéb mozna nawigzac¢ kontakty z ludzmi,
z ktéorymi mozina rozpoczag¢ dziatalno$¢ gospodarczg Ilub uzyskaé mozliwosci
zatrudnienia.

o)

Odsetki proste

To sposéb obliczania odsetek od pozyczki, ktéry uwzglednia tylko kwote gtéwna.
Pozostajg one state w czasie i nie sg dodawane do kolejnych okreséw, jak w przypadku
odsetek sktadanych.

Odsetki sktadane
To sposdb obliczania odsetek od inwestycji, ktéry polega na akumulacji wczesniejszych
odsetek od zainwestowanej kwoty gtéwnej.

Ograniczenia budzetowe
Ograniczenie budzetowe to termin ekonomiczny odnoszacy sie do tgcznej kwoty pozycji,
na ktére mozna sobie pozwoli¢ w ramach dostepnego dochodu.

Oligopol

Oligopol to rodzaj struktury rynkowej, w ktérej niewielka liczba firm kontroluje rynek.
Tam, gdzie istniejg oligopole, producenci mogg posrednio lub bezposrednio ogranicza¢
produkcje lub ceny w celu osiggniecia wyzszych zyskéw.

Oszczednosci
To kwota pieniedzy, ktorej rodzina lub osoba decyduje sie nie wydawaé na biezgca
konsumpcije.
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P

Ptaca minimalna
To najnizsze wynagrodzenie za godzine pracy, jakie mozna zgodnie z prawem wyptacic
pracownikowi.

Podaz
Podaz jest podstawowym pojeciem ekonomicznym, ktére opisuje catkowitg ilo$é
okreslonego dobra lub ustugi, ktéra jest dostepna dla konsumentéw.

Podaz pracy
Podaz pracy to catkowita liczba godzin (skorygowana o intensywno$¢ naktadu pracy),
ktore pracownicy chcg przepracowac przy danej stawce ptacy realne;j.

Popyt

Popyt to pojecie ekonomiczne, ktére odnosi sie do checi konsumenta do zakupu
towarow i ustug oraz gotowosci do zapfacenia za nie okreslonej ceny.

Produkt krajowy brutto (PKB)

Jest to standardowa miara wartosci dodanej wytworzonej przez produkcje towardw lub
ustug w danym kraju w okreslonym okresie. PKB mierzy rowniez dochdd uzyskany z tej
produkcji lub catkowitg kwote wydang na dobra i ustugi koricowe.

Produkt narodowy brutto (PNB)

Jest to catkowita wartosé towardw i ustug wyprodukowanych w kraju. Szacuje wartosc
koncowych produktéw i ustug wytworzonych przez mieszkaricéw danego kraju,
niezaleznie od miejsca produkcji.

Prokrastynacja

Oznacza odktadanie i pozostawianie spraw i zadan w toku, nawet jesli mozliwe jest ich
wykonanie. Moze to wpltywac na dang osobe, poniewaz na poziomie emocjonalnym
moze czuc sie winna i zaniepokojona myslg, ze ma co$ do zrobienia. Jednak nie zabiera
sie za to, pozwalajgc, by czas mijat i zwiekszajgc wtasny dyskomfort.

Przedsiebiorczos¢

Odnosi sie do zdolnosci osoby lub grupy oséb do generowania i rozwijania biznesu lub
projektu w celu generowania wartosci ekonomicznej i spotecznej. W zatozeniu
charakteryzuje sie innowacyjnoscig, kreatywnoscig i zdolnoscia do podejmowania
ryzyka.
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Przychdéd marginalny
T przychdéd netto, jaki firma uzyskuje ze sprzedazy dodatkowej jednostki swojego
produktu, podczas gdy s$redni przychdd odnosi sie do przychodu uzyskanego na
jednostke produkgji.

Przywddztwo

Zdolnos¢ wptywania na grupe ludzi, aby pracowali razem dla osiggniecia wspdlnego celu.
Dobry lider nie tylko przewodzi, ale takze inspiruje i motywuje swdj zespét. Jest to klucz
do osiggniecia sukcesu i przekroczenia oczekiwan.

R

Realny PKB

To standardowa miara wartosci dodanej wytworzonej w danym kraju w okreslonym
czasie.

Rekrutacja

To proces selekcji jest podzielony na kilka etapédw w celu odfiltrowania kandydatéw,
ktorzy najlepiej spetniajg wymagania techniczne, osobiste, dotyczace postaw i
zainteresowan. W kazdym tescie wybieranych jest coraz mniej kandydatéw, az do
ostatecznej rozmowy kwalifikacyjnej.

Rownowaga Nasha

Réwnowaga Nasha to pojecie w teorii gier, w ktdrym gra osigga optymalny wynik. Jest
to stan, w ktérym poszczegdlni gracze nie majg motywacji do odejscia od swojej
poczgtkowej strategii. Gracze znajg strategie przeciwnika, a mimo to nie odejda od
poczagtkowo wybranej strategii, poniewaz pozostaje ona optymalng strategig dla
kazdego gracza.

Réwnowaga rynkowa

Odnosi sie do sytuacji, w ktorej ilos¢ dostarczanych towardw jest réwna ilosci towardw,
na ktére jest popyt.

Rynek akcji

Jest to fizyczny lub wirtualny rynek, na ktéorym kupujacy i sprzedajacy akcje lub inne
produkty finansowe kontaktujg sie i przeprowadzajg transakcje za posrednictwem
autoryzowanych posrednikdw.
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S

Startup

Jest to mata, niedawno utworzona firma o wysokim potencjale innowacyjnym i
technologicznym, ktérej model jest skalowalny, a jej wzrost moze byé gwattowny.
Innymi stowy, startup to nowa firma, ktéra wyrdznia sie koncentracjg na innowacjach i
technologii, zaprojektowana z myslg o szybkim wzroscie na rynku.

Stopa bezrobocia

To odsetek sity roboczej bez pracy. Bezrobotni to osoby w wieku produkcyjnym, ktére
nie majg pracy, sg dostepne do pracy i podjety konkretne kroki w celu znalezienia pracy
W Ciggu ostatnich czterech tygodni.

Stopa procentowa

Jest to kwota pobierana przez pozyczkodawce od pozyczkobiorcy poza kwotg gtéwna
(kapitatem). Mowigc prosciej - jest to procent kwoty pieniedzy, ktéry jest ptacony za ich
wykorzystanie w danym okresie.

Strajk

Jest to dziatanie podejmowane przez grupe pracownikdéw, ktérzy przerywajg prace lub
celowo spowalniajg prace w celu wywarcia presji na pracodawce, aby spetnit ich zadania.
Pracownicy strajkuja z powodu wielu réznych kwestii, ale najczestsze zgdania obejmujg
wyzsze pface, bezpieczniejsze warunki pracy i lepsze $wiadczenia.

Strategia dominujgca

W Dylemacie Wieznia strategia dominujgca jest najlepszg dla gracza, niezaleznie od
tego, co robig inni gracze. Jednak nie wszystkie gry majg dominujaca strategie, a gracze
czesto muszg przewidywa¢ dziatania innych.

Struktura rynku

Odnosi sie do sposobu, w jaki rézne branze s3 klasyfikowane i réznicowane zgodnie z ich
stopniem i charakterem konkurencji o produkty i ustugi. Sktada sie ona z czterech typéw:
konkurencji doskonatej, rynkéw oligopolistycznych, rynkéw monopolistycznych i
konkurencji monopolistyczne;.

wm

Swiadczenia pracownicze

Wszystkie Swiadczenia zapewniane lub udostepniane pracownikom przez pracodawce,
takie jak ubezpieczenie na zycie i Swiadczenia edukacyjne, niezaleznie od tego, czy takie
Swiadczenia sg zapewniane przez praktyke lub oficjalng polityke pracodawcy.
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T

U

Udziaty
Stanowig cze$é witasnosci spotki. Jesli posiadasz udziaty, jestes partnerem w spoétce
proporcjonalnie do liczby posiadanych udziatéw.

Umowa o prace

Formalna czynno$é prawna wyrazajgca zamiar dwdch stron - pracodawcy i pracownika -
nawigzania stosunku pracy. Umowa jest porozumieniem, ktdre okresla: warunki
zatrudnienia, prawa, obowigzki i odpowiedzialnos¢ pracownika - sg one nazywane
,warunkami” umowy.

Uzytecznosc catkowita
Odnosi sie do ogdélnego poziomu szczescia lub satysfakcji, jakiego doswiadcza
konsument, korzystajgc z okreslonej ilosci towaru lub ustugi.

Uzytecznosc¢ marginalna
To dodatkowa satysfakcja, jakg konsument uzyskuje z posiadania dodatkowej jednostki
towaru lub ustugi.

Vv

VAT
Inaczej podatek od wartosci dodanej to posredni podatek konsumpcyjny, ktéry jest
naktadany na dostawy towaréw i ustug.

W

Wskaznik cen producenta (PPI)

Nazywany réwniez indeksem cen produkgcji, jest wskaznikiem cyklu koniunkturalnego
pokazujgcym rozwdj cen transakcyjnych dla miesiecznej produkcji przemystowej
dziatalnosci gospodarczej. Mierzy on zmiane cen towaréw kupowanych i sprzedawanych
przez producentow. Mowigc prosciej - mierzy srednig zmiane cen, jakie producenci
krajowi otrzymuja za swojg produkcje, w danym okresie.

Wspdtczynnik Giniego/Indeks Giniego

Wskaznik Giniego okresla poziom nieréwnosci dochodéw w danym kraju poprzez
pomiar rozktadu dochoddéw lub majatku w populacji. Indeks Giniego zostat opracowany
w 1912 roku przez wtoskiego statystyka Corrado Giniego.
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Wynagrodzenie

Kwota pieniedzy wyptacana za prace lub ustugi, zazwyczaj obliczana na podstawie stawki
godzinowej, dziennej lub akordowej i na ogét uzgadniana w umowie.

Wynagrodzenie za nadgodziny

Wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczcbowych to rekompensata, ktérg
pracownicy otrzymujg za prace dfuzszg niz standardowe godziny i jest ona okreslona w
umowie lub przepisach krajowych.

Wzrost gospodarczy

Proces zwiekszania realnego produktu krajowego brutto (PKB) danego kraju. Wzrost
gospodarczy opisuje, w jakim stopniu podmiot, taki jak kraj, zwieksza i ulepsza
wytwarzane przez siebie towary i ustugi.

y4

Zastraszanie i nekanie w miejscu pracy (mobbing)

Zachowanie, ktore sprawia, ze kto$ czuje sie zastraszony lub obrazony. Przyktady
zastraszania i nekania obejmuja: rozpowszechnianie ztosliwych plotek, niesprawiedliwe
traktowanie, czepianie sie lub regularne podwazanie czyjej$ wartosci oraz odmawianie
komus$ mozliwosci szkolenia lub awansu. Zastraszanie i nekanie mogg mie¢ miejsce
twarzg w twarz, listownie, mailowo lub telefonicznie.

Zwigzek zawodowy

Organizacja pracownikéw tej samej branzy, ktdrej celem jest promowanie ich intereséw,
w szczegdlnosci w zakresie wynagrodzen, swiadczen i warunkéw pracy, czesto poprzez
negocjacje zbiorowe.

Zysk
Inaczej rentownosé, odnosi sie do korzysci, ktére zostaty lub mogg zosta¢ uzyskane z
inwestycji. Innymi stowy, zysk to zasadniczo to, co zarabiasz na inwestycji.
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